ENEX

COMFORT ASSOLUTO

Obrazac za odustanak od ugovora na daljinu u roku od 14 dana

Podaci o trgovcu

NAZIV ENEX Export-Import d.o.o.

ADRESA TRGOVCA Kruzni put, 11309 Lestane, Beograd
ADRESA ZA PRIJEM OBRASCA Kruzni put, 11309 Lestane, Beograd
KONTAKT ZA PRIJEM OBRASCA +381 11 8036233

Podaci o potrosacu

IME | PREZIME

ADRESA

KONTAKT TELEFON | E-MAIL ADRESA

DATUM ZAKLJUCENJA UGOVORA/P ORUDZBINE

ZIRO RACUN POTROSACA ZA UPLATU SREDSTAVA

DATUM ISPORUKE ROBE KUPCU

BROJ FISKALNOG ISECKA

DATUM PODNOSENJA OBRASCA TRGOVCU

RAZLOZI ZBOG KOJIH SE ROBA VRACA
(kupac moze, ali ne mora da navede razloge)

U slu¢aju odustanka od ugovora, potrosac ima pravo na povracaj novca ili na zamenu za drugi proizvod.
Povrat sredstava ¢e potrosacu biti izvrSen nakon $to roba bude vra¢ena na navedenu adresu za prijem
obrazca. Trgovac ima pravo da odbije zahtev potrosaca ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju,
zbog toga sto je kupac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao ili je oStetio. Povrat novca ¢e
potrosacu biti izvrSen nakon Sto roba bude vracena na navedenu adresu za prijem obrazca u
kompletnom originalnom pakovanju, neosteéena i bez vidljivih tragova koriS¢enja. Povrat sredstava
potrosacu Ce se izvrsiti na zZiro racun koji je naveden u obrazcu. TroSkovi vradanja robe padaju na teret
kupca. Podaci koje potrosac priloZi u ovom obrascu sluze iskljucivo za evidentiranje izmena u prometu
robe i ENEX Export-Import d.o.o ih neée upotrebljavati u druge svrhe.

Potpis kupca:
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